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Avaliação das aprendizagens

Satisfação em relação à avaliação
não à classificação

Enquanto aluno

10%

Enquanto professor

20%

Enquanto avaliado

0%

Enquanto avaliador

0%

Ensino básico e secundário + licenciatura

Avaliação de desempenho docente

Enquanto aluno

80%

Enquanto professor

20%

Ensino pós-graduado



Mini questionário 
sobre avaliação

Avaliação das aprendizagens



Conceitos básicos de 
Avaliação em Educação



Avaliação das aprendizagens



A função de avaliar corresponde a uma análise cuidada das aprendizagens 

conseguidas face às aprendizagens planeadas, o que se vai traduzir numa 

descrição que informa professores e alunos sobre os objetivos atingidos e aqueles 

onde se levantaram dificuldades. 

(Ribeiro & Ribeiro, 1990)

Avaliação das aprendizagens



Avaliação das aprendizagens

Processo de recolha e interpretação de evidências das aprendizagens: 
progressos, dificuldades e lacunas.

É um processo que permite sustentar tomadas de decisão reguladoras 
do processo de ensino e de aprendizagem contribuindo para a 

obtenção de melhores resultados.

Deve ser um processo sistémico e sistemático



Avaliação das aprendizagens

O quê?
• Aquisições

• Produções

• Satisfação

• Processos

• Percursos

• Interações

• Atitudes e valores

Quem?
• Alunos/Formandos

• Professores

• Recursos

• Estratégias de E/A

• Grupos

• Instituições

Quando?
• Situações

• Episódios

• Intercalar

• Final

• Regular

Para quê?
• Seriação

• Seleção

• Certificação

• Regulação

• Planeamento

Onde?
• Presencial

• EaD

• Blended

• Síncrono/Assíncrono

Como?
• Métodos/produtos 

o Provas

o Trabalhos …

• Instrumentos 

o Grelhas

o Rúbricas …

Pedro, N. (2008)

…

…

…

…

…

…



Avaliação das aprendizagens

Ambígua

Subjetiva

Mobilizadora de vivências e 
aprendizagens anteriores 
(nem sempre promovidas pela escola)

Injusta

Complexa

…



Avaliação das aprendizagens

Subjetiva

Varia de acordo com os sentimentos e hábitos de cada um, é uma reação e opinião individual.
Formada através das crenças e valores, de acordo com suas vivências anteriores.

Ambígua

Pode ter mais de um significado. Tanto para o avaliado como para o avaliador.

Uma resposta errada a uma questão significa que o aluno não sabe a resposta ou não entendeu a pergunta ou o seu contexto?

Injusta

Parte-se do pressuposto que todos os alunos têm os mesmos
pré-requisitos e oportunidades.

Avalia-se um momento que representa semanas de trabalho.

O perímetro …



Avaliação das aprendizagens

A avaliação é precisa?

Subjetiva Ambígua

a questão é:

A questão gera opiniões diferentes.
Não há uma resposta correta.

Necessária?
Exata?

…



Propósitos/funções de avaliação



Avaliação das aprendizagens

Propósitos/funções da Avaliação

Diagnósticos

Formativos

Sumativos



Diagnósticos Formativos Sumativos

Resultados

Avaliação das aprendizagens

Prova de avaliação com propósitos:



Avaliação das aprendizagens

Avaliação com propósitos Diagnósticos

Levantamento das capacidades dos estudantes em relação aos conteúdos a serem

abordados, procurando-se identificar os conhecimentos e aptidões iniciais,

necessidades e interesses dos alunos com o objetivo de determinar as estratégias de

ensino mais adequadas.



Avaliação das aprendizagens

Avaliação com propósitos Sumativos

Traduz-se na formulação de um juízo global sobre a aprendizagem realizada pelos

alunos, em relação ao previsto, tendo como objetivos a classificação e a certificação

– interna e/ou externa.



Avaliação das aprendizagens

Dimensão reflexiva face ao processo de ensino e de aprendizagem.

O feedback ao professor possibilita a adequação do ensino às características,

dificuldades e lacunas individuais dos alunos.

O feedback aos alunos permite-lhes autorregular a sua aprendizagem.

Avaliação com propósitos Formativos

Toda a avaliação que contribui para a aprendizagem

Momento | Preparação prévia | Feedback | O que se faz com os resultados



Avaliação das aprendizagens

“Tendencialmente” TODA!

Mas implica alguma atenção/garantias relativamente a:

- transparência na sua conceção e aplicação

- preparação dos alunos

- ansiedade

- consequências

- pós-aplicação

Afinal que avaliação é formativa?

A componente formativa está essencialmente no PROCESSO e no FEEDBACK



Avaliação das aprendizagens
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Revisões imediatamente antes do teste têm impacto limitado

Conteúdos mobilizados para o teste já não são trabalhados há 4 aulas

Falta de verdadeira avaliação com propósitos formativos (regulação e autorregulação)

Feedback muito diferido no tempo, simultâneo para todos (não individualizado)

Processo com eficácia muito limitada no processo de ensino e de aprendizagem



Avaliação das aprendizagens

Ponto de partida desejável

Ponto de chegada desejável

Ponto de partida real

Ponto de chegada real

O que aconteceu no processo e como o remediar?
Custos!



Avaliação das aprendizagens

Lucie Carrilho Ribeiro (1997)

Testes com algumas questões muito difíceis, mesmo sobre temas
menos relevantes, com efeito discriminatório, distinguindo os
melhores alunos.



Avaliação das aprendizagens



Avaliação das aprendizagens



Avaliação das aprendizagens



http://educacaomatematica10.blogspot.pt/2012/06/perimetro-area-e-volume.html

Avaliação das aprendizagens

7 ≠ 10

Calcula o perímetro da figura: O aluno responde erradamente por:

- não saber a resposta

- não entender o significado de determinadas palavras

- não entender a questão e/ou contexto

- …

O erro é uma imensa fonte de informação



Avaliação das aprendizagens



Retenção e autorregulação das aprendizagens



Avaliação das aprendizagens



Avaliação das aprendizagens

Curva de esquecimento de Ebbinghaus (1885)



Avaliação das aprendizagens

Efeito das revisões na retenção das aprendizagens



Avaliação das aprendizagens

Avaliação sistémica, contínua e dinâmica, ao longo de todo o processo e com capacidade preventiva e corretiva



Avaliação das aprendizagens

• processo ativo, cíclico e complexo;

• depende da posse, por parte do indivíduo, de um sentido próprio da aprendizagem ;

• exige a consciência dos objetivos a atingir;

• depende da clareza dos objetivos definidos para cada unidade temática;

• implica o acesso a mecanismos e recursos que permitam ao próprio monitorizar regular 
e aferir 

Autorregulação da aprendizagem

Critérios claros sobre as metas a atingir + Feedback



Avaliação das aprendizagens

Feedback individualizado



Avaliação das aprendizagens



Avaliação das aprendizagens



Avaliação com propósitos formativos



Avaliação formativa



Avaliação formativa



Avaliação das aprendizagens

Para onde vou?

Principais objetivos da avaliação formativa

Onde estou?

Como lá chegar?

Definição clara e partilhada com o aluno dos objetivos que se pretende que atinjam.

Que progressos o aluno está a realizar em relação aos objetivos definidos.

Como colmatar as dificuldades e lacunas.
Que atividades necessita de realizar para as ultrapassar e progredir de forma a atingir os objetivos em pleno.

Dotar o professor destas informações para proceder a ajustes nas estratégias e metodologias.



Avaliação das aprendizagens

Não é possível avaliar tudo o que um aluno sabe e é capaz de fazer.

Habitualmente avaliam-se amostras de desempenho dos alunos, relativamente a domínios previstos no currículo.

Em geral, se tudo correr bem, as amostras de desempenho numa variedade de tarefas permitem-nos afirmar com alguma
segurança se os alunos aprenderam, ou não, o que era suposto aprender relativamente a um dado domínio.

Sabemos, por outro lado, que, sempre que avaliamos estamos a cometer um erro.

Não há nenhuma estratégia, técnica ou instrumento que nos permita avaliar exatamente determinadas aprendizagens dos
alunos. Todos têm as suas vantagens e desvantagens e todos nos induzem num erro que, naturalmente, temos que
procurar reduzir à sua ínfima expressão.

Também não é fácil garantir que a avaliação abranja todos os domínios do currículo ou mesmo o essencial de cada um dos
domínios.

Fernandes, D. (2004). Avaliação das aprendizagens: uma agenda, muitos desafios. Texto Editora



FEEDBACK



Hattie (2009) sintetizou mais de 800 estudos de meta-análises que

abrangeram outros 50.000 estudos de investigação e cerca de 250

milhões de estudantes nos Estados Unidos.

Quais os fatores com influência no desempenho dos alunos?

Práticas sistemáticas de avaliação formativa melhoram substancialmente as aprendizagens dos alunos, 

nomeadamente aqueles que apresentam maiores dificuldades de aprendizagem. Black & Wiliam (1998)

Ambientes online e novas abordagens na avaliação das aprendizagens



Autorregulação
das aprendizagens

Regulação do
processo de ensino

Um dos fatores com maior influência no desempenho é o
feedback de qualidade.

O seu efeito é maior quando os professores recebem mais e
melhor feedback sobre o ensino, e então o efeito cascata de volta
ao aluno é alto.

Ambientes online e novas abordagens na avaliação das aprendizagens



Fator apontado como potenciador do aumento da 

eficácia das provas na retenção das aprendizagens.

Feedback instrutivo

Imediato Descritivo Orientador

Feedback e Feedforward: importância no processo de ensino e de aprendizagem

+ feedforward



Para professor (relativamente a cada aluno e ao grupo/turma)

- Informação sobre o estado dos alunos em relação à aprendizagem, onde apresentam problemas e como 

estão a progredir

- Ajuste de metodologias e estratégias individuais/grupo de ação atempadamente

- Identificar progressos alcançados

- Identificar lacunas e dificuldades

- Atender às necessidades específicas de cada aluno e às necessidades de grupos/turma

Feedback e Feedforward: importância no processo de ensino e de aprendizagem



Para alunos

- Melhora a aprendizagem e a retenção da informação

- Elemento fundamental para a autonomia e sua autorregulação em relação à aprendizagem 

(desde que os critérios sejam claros)

- Concentrar-se nos aspetos onde tem mais dificuldades

- Identifica progressos e dificuldades sem a ansiedade e consequências associadas à avaliação sumativa

- Ajuda os alunos mesmo que respondam acertadamente às questões 

- Ajuda na apreensão de outros conhecimentos não testados nas provas, através de sugestão de temas 

relacionados que o aluno não iria consultar de forma intencional

Feedback e Feedforward: importância no processo de ensino e de aprendizagem



Exploração das Práticas e Conceções 
de Professores em relação às 

provas de avaliação com propósitos formativos



Aplicação de provas na avaliação formativa:   

Práticas dos professores

Sim; 84%; (664)

Não; 16%; (129)

Formato das provas:   

17,2%; (114)

5,2%; (35)

77,6%; (515)

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Ambos

Digital/Online

Papel

(através de ferramentas sem produção de feedback eficaz)

Participantes: 793 professores

Práticas e conceções de professores em relação à avaliação formativa



Práticas e conceções dos professores acerca das provas de avaliação formativa (n=793)

Escala de Likert com 5 níveis de concordância, variando entre 1 (Discordo totalmente) e 5 (Concordo totalmente)

Item Concordo Discordo Neutro

A classificação e correção das provas consome-me muito tempo. 65% 13% 22%

Devido à morosidade do processo de correção e classificação, só me é possível indicar nas provas se cada 
resposta está certa ou errada e a respetiva cotação

43% 34% 23%

Ao interromper o processo de ensino faz-me gastar tempo precioso para o cumprimento dos programas 
curriculares.

29% 47% 24%

Habitualmente faço a correção de cada questão oralmente e indico como deveria ser dada a resposta, 
justificando-o.

58% 22% 20%

Geralmente a correção e feedback são dados aos alunos várias aulas após a realização da prova. 25% 56% 19%

Geralmente a correção e feedback são dados oralmente a todos os alunos em simultâneo. 62% 20% 18%

Geralmente não consigo dar aos alunos, para cada questão, um feedback descritivo e uma orientação sobre 
recursos onde possam encontrar a solução e outros assuntos relacionados.

32% 45% 23%

A informação obtida pela aplicação das provas aos alunos resulta habitualmente num reajuste do 
planeamento e estratégias de ensino.

65% 7% 28%

O tratamento e análise dos resultados dos alunos consome-me muito tempo. 58% 19% 23%

Se a correção, classificação e feedback fossem mais rapidamente entregues aos alunos o resultado da 
aplicação de provas formativas era mais benéfico.

68% 14% 18%

Práticas e conceções de professores em relação à avaliação formativa



Resumindo…

Avaliação que contribui significativamente para a aprendizagem

Processo contínuo e integrado no ensino-aprendizagem

Proporciona feedback instrutivo: efeito de retorno

- individualizado

- imediato

- orientador

Reguladora do processo de ensino (professor) de aprendizagem (aluno): aprendizagens realizadas vs esperadas

Desvaloriza os efeitos classificativos

Aplicada sem preparação prévia (pelos alunos), sem ansiedade, sem tensão e em ambiente informal

…

A função formativa da avaliação é mais uma atitude 
(natureza do processo + finalidades) do que um método



Avaliação com propósitos formativos através de provas em papel e lápis

Custos



Avaliação com propósitos formativos através de provas em papel e lápis

Custos

776,85€ / 30 min

1281,80€ / 30 min



Novas abordagens na 
avaliação das aprendizagens



Aprendizagem e avaliação na era digital



Aprendizagem e avaliação na era digital



Aprendizagem e avaliação na era digital



Aprendizagem e avaliação na era digital



Aprendizagem e avaliação na era digital



Aprendizagem e avaliação na era digital



Aprendizagem e avaliação na era digital



Aprendizagem e avaliação na era digital



Avaliação com propósitos Formativos



Provas no formato papel

- Aplicada a todos os alunos em simultâneo

- Duração igual para todos

- Apenas elementos estáticos

- Correção e classificação muito demorada

- Envio dos resultados várias aulas após a prova

- Feedback pobre (correção e classificação)

- Feedback enviado em simultâneo para todos oralmente

- Prova não volta a ser aplicada. 

- Registo manual apenas com classificações

Provas de avaliação com propósitos formativos



Dificuldades

para o 

professor

Tempo
para aplicar 

regularmente

Custos

Tempo
para correção e 

feedback

Processamento 
da informação 
individual dos 

alunos

Provas de avaliação com propósitos formativos



- Partilha automática com outros 
professores

- Integração de elementos
multimédia, interativos e simulações
nas questões e feedback

- Em qualquer momento e local

- Ao ritmo de cada aluno

- Sempre que desejar

- Repetições com ≠ disposição de 
questões e opções de resposta

- Correção e classificação

automática e imediata

- Feedback Imediato e Elaborado

- Registos pormenorizados de 

cada tentativa

- Índice de facilidade e de discriminação de cada questão (difícil no papel)

- Estatísticas individuais e globais por questão e prova

- Registos pormenorizados de cada tentativa

- Análise individual e global dos resultados

- Tempos de resposta para cada questão e para cada prova

Provas no formato digital online

Provas de avaliação com propósitos formativos



Provas digitais online
na avaliação com propósitos formativos



Provas digitais online na avaliação com propósitos formativos

Integração das potencialidades do digital nas provas

Pedro, N. (2011)



Exemplo de prova digital online no Moodle



Exemplo de prova digital online no Moodle

http://www.esar.edu.pt/aprender/mod/quiz/attempt.php?attempt=289&page=6


Tipos de questão

Escolha múltipla Verdadeiro / Falso

Resposta curta

Preenchimento de espaços

Resposta aberta / Ensaio

Exemplo de prova digital online no Moodle



Correspondência

Exemplo de prova digital online no Moodle



Construção

Exemplo de prova digital online no Moodle



Feedback para professor

Exemplo de prova digital online no Moodle



Exemplo de prova digital online no Moodle

Feedback para o professor



Feedback para o aluno

Exemplo de prova digital online no Moodle



Referencial para a construção de questões
e tarefas em plataformas tecnológicas de
Scalise e Gifford (2006).

Tipo de Questão e nível taxonómico



Ferramentas online para construção de provas



Ferramentas web para 
construção de testes online

com feedback instrutivo

https://moodle.org

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

https://www.edulastic.com



https://plickers.com

https://getkahoot.com

Em sala de aula

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

Quando alunos não têm tecnologia disponível Quando alunos têm tecnologia disponível



https://www.socrative.com

Em qualquer local

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos



https://plickers.com

Exemplo Plickes

Exercicio para Sessão - Questões/Questões a criar - Plickers e Socrative.docx


Exemplo Plickes

https://www.socrative.com

Exercicio para Sessão - Questões/Questões a criar - Plickers e Socrative.docx


Aplicações online para avaliação das aprendizagens



Mapas Mentais

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

https://coggle.it

http://popplet.com

http://www.mindomo.com

Mindomo

https://www.mindmeister.com/pt

https://coggle.it/
https://coggle.it/
https://static.coggle.it/diagram/WOZOTjQOpAABqypX
http://popplet.com/
http://popplet.com/app/#/159352
http://www.mindomo.com/
http://www.mindomo.com/
http://www.mindomo.com/view.htm?m=964a5bc4e51c422085fc68985b5231ad
https://www.mindmeister.com/pt
https://www.mindmeister.com/pt/mind-map-examples
https://www.mindmeister.com/pt/mind-map-examples


Infográficos

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

https://piktochart.com

https://www.easel.ly

https://www.canva.com/pt_pt

https://infogr.am

https://magic.piktochart.com/gallery
Vários tipos de documentos (colaborativo)

https://piktochart.com/
https://www.easel.ly/
https://www.easel.ly/
https://www.canva.com/pt_pt/
https://infogr.am/
https://piktochart.com/templates/
https://magic.piktochart.com/gallery
https://www.easel.ly/
https://infogr.am/examples
https://www.canva.com/templates/


Wikis

http://estudomeio3ano.wikispaces.com

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

https://www.wikispaces.com

http://estudomeio3ano.wikispaces.com/
https://www.wikispaces.com/


Webquest

https://sites.google.com/site/energiasparaofuturo/Home

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

http://zunal.com

http://webs.ie.uminho.pt/aac/webquest

https://sites.google.com/site/energiasparaofuturo/Home
http://zunal.com/
http://webs.ie.uminho.pt/aac/webquest


Frisos cronológicos

http://www.dipity.com

Dipity

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

https://www.sutori.com

https://www.tiki-toki.com

http://www.dipity.com/StevePro/Steve-Jobs-Life-and-Career
http://www.dipity.com/
https://www.sutori.com/
https://www.sutori.com/
https://www.tiki-toki.com/
https://www.tiki-toki.com/timeline/entry/137152/Tower-of-London-3D/


Apresentação

http://prezi.com

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

https://www.emaze.com

http://prezi.com/
http://prezi.com/qqydxkv3rzh2/welcome-to-astronomy
https://www.emaze.com/get-inspired/
https://www.emaze.com/


Áudio

http://vocaroo.com

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

http://voicethread.com

Voicethread

Voxopop

http://www.voxopop.com

http://vocaroo.com/
http://vocaroo.com/
http://voicethread.com/
http://voicethread.com/myvoice/browse/threadbox/116
http://www.voxopop.com/topic/17b9952a-76fc-49b6-872b-94f987470e30
http://www.voxopop.com/


Debate e trabalho colaborativo

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

http://teamup.aalto.fi

http://teamup.aalto.fi/


Vídeo comentários e legendagem

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

https://vialogues.com

https://www.youtube.com

https://www.amara.org

https://vialogues.com/
https://www.youtube.com/
https://vialogues.com/vialogues/play/37411/
https://www.amara.org/pt/


Murais e posters multimédia

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

https://padlet.com

http://en.linoit.com

http://edu.glogster.com

https://padlet.com/
https://padlet.com/gallery
https://padlet.com/gallery
http://en.linoit.com/
http://linoit.com/users/esac0013/canvases/D%C3%A9crire un animal
http://edu.glogster.com/
http://edu.glogster.com/glogpedia?order=updated&discipline=179&=glogpedia-navigate-Math


Realidade aumentada

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

https://www.aurasma.com

https://www.aurasma.com/


Integração de diversas atividades

Ferramentas digitais online na avaliação com propósitos formativos

https://www.goconqr.com

https://www.goconqr.com/pt-PT
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